Jacek Tittenbrun*

WLASNOSC SILY ROBOCZEJ A SPOLDZIELNIE
SOCJALNE JAKO MECHANIZM WALKI
Z WYKLUCZENIEM SPOLECZNYM

Celem opisywanego badania — realizowanego w ramach projektu wspét-
finansowanego przez Europejski Fundusz Spoteczny — byta mozliwie wy-
czerpujgca diagnoza zagadnienia wykluczenia spotecznego w wojewodztwie
wielkopolskim na podstawie teorii wlasnosci sity roboczej sformulowanej
przez autora tego tekstu. Owa teoria, stanowigca nowy paradygmat w so-
cjologii pracy, zaklada — za Karolem Marksem — kluczowg role stosun-
kow wlasnosci dla ksztaltu struktury spolecznej i sklada si¢ z zespotu kil-
kunastu twierdzen'. Z pewnego punktu widzenia mozna powiedzie¢, ze
teoria ta obrazuje cyrkulacje (obieg) sity roboczej? albo inaczej — jej histo-
rie od momentu wkroczenia do zaktadu do chwili opuszczenia go.

UNIWERSALIZM | PARTYKULARYZM DZIERZAWCZY
A LUMPENWLASNOSC | WSPOEWLEASNOSC PRACOWNICZA

W odniesieniu do pierwszego z mozliwych etapéw, tj. przyjmowania do
pracy, teoria interesuje sie tym, jakie kryteria rekrutacji sg stosowane: za-
sady ogolne (np. testy oparte na nauce) vs. kryteria partykularystyczne:
znajomosci, nepotyzm, korupcja; rola cech przypisanych do sity robo-

* Czeg$¢ tekstu dotyczaca metodologii i technik badania jest autorstwa Bartosza Miki.

! Konsekwentne zastosowanie tej aparatury i terminologii teoretycznej jest czyms,
co prima facie odroznia rozpatrywane badanie od skadinad pozytecznych opracowan
typu Diagnoza wykluczenia spolecznego w wojewddztwie Slgskim jako pierwszy krok
w planowaniu wsparcia dla oséb marginalizowanych spotecznie. Projekt wspotfinanso-
wany przez Unig Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego.

* Sita robocza to caloksztalt umiejetnosci, kwalifikacji, cech psychofizycznych nie-
zbednych do wykonania pracy.
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czej: pte¢, wiek itp. jako podstaw dyskryminacji negatywnej i pozytyw-
nej. Na tej podstawie dochodzi do wyodrebnienia, odpowiednio, uniwer-
salistycznej i — by uzy¢ kolejnego terminu wywodzgcego si¢ ze znanego
ukiadu ,,zmiennych wzrocowych” T. Parsonsa — partykularystycznej sity
roboczej.

Zwigzane z tym jest pierwsze twierdzenie przedkladanej tu teorii:
(tw. 1): Im wieksza rola uniwersalizmu w stosunkach najmu (dzierzawy)
sity roboczej, tym mniejszy zakres stosunkéw lumpenwlasnosci (wspot-
wlasnosci pracowniczej) srodkow i czasu pracy oraz sity roboczej w danym
przedsigbiorstwie; (tw. 1'): Uniwersalistyczna — w odrdznieniu od partyku-
larystycznej — sita robocza nie angazuje si¢ w stosunki lumpenwlasnosci
(wspotwtasnosci). Chodzi tu o wykorzystywanie czynnikéw pracy dla
wlasnych potrzeb (wlasnos$¢ lumpenosobista) i/lub zarobku (lumpenpry-
watna). Lumpenwtasno$¢® jest wspotwlasnoscig srodkéw produkgji (pracy)
faktyczng, nieusankcjonowang w odréznieniu od sankcjonowanej przez
whasciciela/i wspdtwlasnosci pracowniczej. Jednym stowem, tym samym
— w ogladzie fizyczno-zmystowym — zjawiskom, jak podkradanie mate-
rialow, przedtuzanie przerw w pracy ponad przewidziany w umowie czas
itp., moze przystugiwaé diametralnie odmienny sens socjoekonomiczny
w zaleznosci od tego, czy wlasciciel/e lub jego reprezentanci zezwalaja na
nie; w tym przypadku zjawiska te wyrazaja stosunek wspotwlasnosci.

KOLEKTYWIZM DZIERZAWCZY A WLASNOSC MIEJSC PRACY

Cofajac sie do etapu wkraczania pracownika do firmy, teoria zwraca
uwage na to, jaki jest sposob zawierania uméow — bardziej indywidualny
czy zbiorowy (uktady zbiorowe, rola zwigzkéw zawodowych). Im wieksza
jest rola czynnikow drugiego typu, z tym wiekszym stopniem uspotecz-
nienia (kolektywizacji) wlasnosci sity roboczej mamy do czynienia (tw. 2):
Im wigkszy zakres uspolecznienia dzierzawczego sity roboczej, tym sil-

* Termin ,lumpen-” jest stosowany w ramach przyjetej tu teorii do wszelkich nie-
opodatkowanych dochodéw uzyskiwanych w ramach lub na zewnatrz okre§lonych
organizacji gospodarczych. Termin ten, jako wskazujacy na wspolng ceche wchodza-
cych tu w gre dziatan ekonomicznych w postaci braku wlasno$ciowego uczestnictwa
w nich panstwa, a przez to calego narodu, stanowi probe bardziej teoretycznego opisu
uzywanej w ich obiegowym opisie terminologii, takiej jak szara strefa, nieformalna
gospodarka itp.
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niejsza wlasno$¢ miejsc pracy ze strony pracownikow (przejawiajaca sie
m.in. w gwarancjach zatrudnienia, warunkach zwolnien [odprawy, out-
placement] itp.). Wyjasnienia wymaga fakt uzycia — miast z reguly stoso-
wanego nie tylko przez marksistowskich ekonomistéw i socjologéw poje-
cia sprzedazy — terminu dzierzawy sity roboczej*. Marks zaznaczajac, iz
w przypadku sity roboczej mamy do czynienia z towarem, podkreslat za-
wsze jednoczesnie, iz jest to towar osobliwy. I tez istotnie osobliwosci tego
towaru, zwigzane z tym, iz stanowi on nierozerwalng czg¢s¢ osobowosci
czlowieka, sg znaczne. Kazdy inny towar, np. jakies dobro konsumpcyjne
nabyte w sklepie, staje si¢ catkowita wlasnoscig nabywcy, ktéry moze
z nim postepowac wedle woli (dodajmy, zgodnie z popularnym w prawie
okresleniem wilasnosci), w tym np. zniszczy¢, podarowac itp. Tymczasem
nic takiego nie zachodzi w odniesieniu do bedacego rzekomo réwniez
obiektem sprzedazy towaru pod nazwg sita robocza. Moze ona zosta¢
zuzytkowana tylko w okreslony sposéb: skonsumowana przez wlasciciela
w procesie produkgcji badz swiadczenia ustug, czy ogélniej — obstugiwa-
nia danego typu warunkow pracy. Nie moze jednak kapitalista na przy-
ktad dalej robotnika sprzeda¢ czy w inny sposdb zby¢. Natomiast ten
ostatni pozostaje wlascicielem swojej sity roboczej, co przejawia si¢ m.in.
w mozliwosci jej wycofania — strajku, zmiany miejsca pracy. Stosunek
miedzy pracownikiem a wlascicielem warunkéw pracy przypomina bar-
dziej stosunek miedzy wlascicielem ziemi a dzierzawiacym jg od niego
rolnikiem wykorzystujacym ten grunt pod uprawe.

USPOLECZNIENIE HORYZONTALNE | WERTYKALNE
A CALOSCIOWA, CZASTKOWA | KOMBINOWANA
SILA ROBOCZA

Przekladajac natomiast na ekonomiczno-socjologiczny jezyk popularne
pojecie kapitalu spolecznego, mozemy wskazac, iz chodzi tu o tzw. sy-
nergie czy tez efekty struktury powstajace dzieki wzajemnym relacjom,
w jakie wchodzg ze sobg uczestnicy danych proceséw pracy i produkgji
(bezinwestycyjne nadwyzki efektywnosci uzyskiwane dzigki specjaliza-

* Nie-marksisci r6znig sie tym jedynie, ze uzywaja zamiast terminu ,,sita robocza”
okreslenia ,,praca”. Wyrazenie to jest, zauwazmy, irracjonalne, poniewaz nie mozna
sprzedawacd czy zbywa¢ czynnosci, jaka zaistnieje dopiero w przyszlosci, czego éw akt
jest warunkiem.



10

Spoétdzielnie socjalne...

cji, podzialowi pracy, sprawnym fancuchom komunikacji itp.). Zwigzane
z tym jest okreslenie zakresu wlasnosci horyzontalnie uspofecznionej sity
roboczej (w procesie pracy): wlaczonej w stosunki kooperacji rozwinietej
(opartej na podziale pracy) oraz opis stosunkow wlasnosci wertykalnie
uspolecznionej sity roboczej (wlaczonej w pionows hierarchie podporzad-
kowania). Uzycie w tym podwdjnym kontekscie terminu ,,uspofecznienie”
uzasadnione jest zasadniczym sensem tego pojecia, jaki polega na zalez-
nosci od innych ludzi. Jeste$my istotami spolecznymi, dlatego Ze sama na-
sza egzystencja, zachowanie, myslenie jest uzaleznione od dziatan, a wiec
i istnienia innych ludzi.

Twierdzenie trzecie (tw. 3): Mniejsze uspofecznienie horyzontalne sity
roboczej (autonomia techniczna w procesie pracy) taczy sie z mniejszym
uspotecznieniem wertykalnym (autonomig wtadzowg — niezaleznym
miejscem w hierarchii podporzagdkowania.) Te ostatnig mozna rozpatry-
wac na biegunowej osi wlasnosci sily roboczej, gdzie z jednej strony mamy
operacyjnie uniwersalistyczng, a z drugiej operacyjnie partykularystyczng
site roboczg. O ile ta pierwsza przewiduje dzialanie kierujace si¢ ustalo-
nymi procedurami, o tyle sens drugiej da si¢ odda¢ za pomocg powiedze-
nia: ,RAb, co chcesz, bylebys osiaggnat zamierzony efekt”.

Twierdzenie czwarte (tw. 4): Bardziej autonomiczna technologicznie
sita robocza taczy si¢ z bardziej calo$ciowy (obejmujaca wieloaspektowe
umiejetnosci praktyczne) sifa roboczg.

Twierdzenie czwarte prim (tw. 4°): Bardziej autonomiczna funkcjo-
nalnie (technologicznie) sita robocza wspoiwystepuje z kombinowang silg
roboczg, tzn. obejmujacy jakosciowo odmienne typy prac — np. obok
pracy operatora obrabiarki prace polegajaca na dostarczaniu materiatéw
na stanowisko pracy, sprzataniu hali produkcyjnej itp.).

Twierdzenie pigte (tw. 5): Stabo uspoleczniona horyzontalnie (funk-
cjonalnie), cho¢ silnie wertykalnie, hierarchicznie (uczestniczaca w pro-
cesach kooperacji prostej heterogenicznej) sita robocza jest silg robocza
realnie (na poziomie kompetencji praktycznych) obejmujaca waskie, jed-
noaspektowe umiejetnosci. Ponadto mozna sformulowa¢ twierdzenie 11,
wedle ktorego zaréwno uspotecznienie horyzontalne, jak i wertykalne jest
wieksze w przemysle niz w transporcie, handlu i ustugach. Kiedy reali-
zacja zadan wymaga zaangazowania maszyn i ludzi, wowczas hierarchia
sie powigksza, poniewaz konieczna jest bardzo $cista koordynacja pracy
ludzi i maszyn. Gdy zadaniem firmy sg ustugi, a nie wytwarzanie dobr
materialnych, wowczas hierarchia jest znacznie zredukowana, poniewaz
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nie ma potrzeby kontrolowania niemal kazdego ruchu. Nadzér polega tu
raczej na przegladaniu dokumentéw oraz sprawdzaniu informacji w celu
upewnienia sig, czy praca zostata wykonana nalezycie; pracownicy posia-
daja znacznie wigkszg autonomie tak funkcjonalng, jak i wladzowg.

TYPY KOOPERACIJI

Osadzone w omawianej tu teorii badanie i opis stosunkdéw kooperacji,
czyli wspdlpracy i podziatu pracy wewnatrz zaktadu, obejmuje: rodzaje
stosowanych srodkéw (narzedzia, maszyny, automaty) i przedmiotéw
pracy; relacje kooperacji organicznej i heterogenicznej jako uwarunko-
wane przez cechy przedmiotéw i srodkéw pracy. Uwarunkowanie prac
materialnych przez strukture jej srodkéw przejawia si¢ m.in. w koniecz-
nosci wystapienia okreslonej liczby ludzi dla wykonania okreslonej pracy.
Pojedynczy czlowiek nie poradzi sobie z olbrzymim klocem, da si¢ go
podnies¢ dopiero wspolnym wysitkiem pewnej grupy ludzi. Zatrudnieni
przy takim zajeciu wchodzg tym samym w okreslony stosunek, zwany
kooperacja prostg. Tak wiec kooperacja prosta to polaczenie tego samego
rodzaju prac dla osiggniecia okreslonego rezultatu w procesie pracy (pro-
dukgji, np. przy kopaniu rowdw, zbieraniu ziemniakoéw itp.). Dzigki ko-
operacji powstaje pewna nowa sita produkcyjna, ktéra przewyzsza aryt-
metyczng sume¢ mocy produkcyjnych indywidualnych sit roboczych.
Zjednoczenie wysitkdw masy ludzi umozliwia realizacj¢ dzialan niedo-
stepnych dla pojedynczego czltowieka, takich jak podniesienie znacznego
ciezaru lub takich, ktére mégtby on wykona¢ tylko w znacznie dtuzszym
czasie. Ustawionych w szeregu dwudziestu murarzy o wiele predzej prze-
kaze cegle na wierzcholek rusztowania, nizby to mogl uczyni¢ pojedyn-
czy robotnik biegajacy tam i z powrotem. Wspdlna praca pobudza takze
ducha wspoélzawodnictwa, przyczyniajac si¢ do wzmozenia aktywnosci
i zdolnosci produkcyjnej poszczegélnych jednostek. W wielu rodzajach
produkciji i pracy bez kooperacji nie udatoby sie w ogdle osiggna¢ po-
zadanego rezultatu, lub osiagna¢ go tylko potowicznie, np. strzyzenie
stada owiec wymaga, by prace rozpocza¢ i ukonczy¢ w okreslonym cza-
sie. Osiggniecie wyniku w tym czasie zalezy od jednoczesnego zastoso-
wania wielu sil roboczych. Sadownik nie moze czeka¢ w nieskonczono$é
z zebraniem owocéw z drzew, i jesli nie znajdzie w okreslonym czasie
odpowiedniej liczby rak do pracy, bedzie musial si¢ pogodzi¢ z utratg

11
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znacznej cze¢sci swego plonu. W nawigzaniu do terminologii i kategorii
— niekoniecznie uzywanych w tym samym znaczeniu — M. Webera,
E. Durkheima oraz K. Marksa mozemy dokona¢ rozrdznienia miedzy
kooperacjg prostg (heterogeniczng) oraz kooperacjg prostg organiczng.
Kooperacja prosta heterogeniczna ma miejsce wowczas, gdy pracujacy
wykonujg swoje jakosciowo jednorodne czynnosci niezaleznie od siebie.
Dlatego tez ten sam rezultat moze tu zostac osiagniety catkowicie lub
cze$ciowo przez indywidualng site roboczg lub kilku indywidualnych
bezposrednich producentéw wykonujacych dang prace nie obok siebie,
lecz po sobie. Zatrudnienie tylko jednego robotnika do uktadania par-
kietu w mieszkaniu wydluzy okres ukonczenia roboty, ale tak czy owak
zostanie ona wykonana. Natomiast w przypadku kooperacji prostej or-
ganicznej oczekiwany rezultat nie moze w ogdle pojawic si¢ bez réwno-
czesnego dzialania okreslonej liczby 0sdb. Kooperacja prosta organiczna
stanowi niezbedny warunek powstania okreslonego produktu lub uzy-
tecznego efektu. Czas nie zrekompensuje tu wspolnej zespolowej pracy.
Ani w ciggu minuty, ani w ciggu godziny pojedynczy robotnik nie zdota
podnies¢ ciezkiego kloca, z ktérym poradzi sobie bez trudu dziesigciu
ludzi. Kooperacja prosta moze by¢ wszakze nie tylko kooperacja w prze-
strzeni (symultaniczng) oznaczajacg jednoczesne wykonywanie takich
samych prac przez grupe jednostek pracujacych obok siebie, lecz takze
w czasie (sukcesywna), obejmujacg cigg nastepujacych po sobie, jednako-
wych czynnosci pewnej ilosci jednostek. Na zasadzie takiej sztafety po-
lega na przyklad sposob polowania tubylcéw australijskich na kangura.
Czlonkowie grupy zastepuja jeden drugiego w czynnosci $cigania zwie-
rzecia, az do jego catkowitego wyczerpania. Jesli juz kooperacja prosta
stwarza pewna spoleczng sile produkcyjna, to tym wieksza sifa produk-
cyjna powstaje dzieki kooperacji rozwinietej, czyli opartej na podziale
pracy. Rozni sie ona od kooperacji prostej tym, ze jednostki wykonujg nie
jednakowe, lecz rézne jakosciowo prace.

W kooperacji zlozonej podzial poszczegoélnych operacji pomiedzy
rozne jednostki umozliwia ich jednoczesne wykonywanie, a przez to
skrécenie czasu niezbednego do wytworzenia ostatecznego produktu,
a w wielu wypadkach samo wykonanie tego produktu. Réznice miedzy
tymi dwoma rodzajami kooperacji oddaje wyrdznienie — analogiczne
do powyzszego — kooperacji rozwinigtej (ztozonej) heterogenicznej oraz
kooperacji organicznej. Kooperacja rozwinigta heterogeniczna opiera si¢
na wykonywaniu réznych technicznie i bezposrednio niezaleznych prac,
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wspottworzacych okreslony rezultat. Prace te mogg przebiegaé réwno-
czesnie lub kolejno po sobie. Pierwszy z tych przypadkéw nazwiemy ko-
operacjg symultaniczng (przestrzenng), drugi — sukcesywna (czasowy).
Przykladem kooperacji w przestrzeni moze by¢ wytwarzanie zegarkow:
korpus zegarka, cyferblat, wskazowki itd. wykonywane sg przez oddziel-
nych robotnikéw i dopiero potem wszystkie te czesci s3 montowane
w jedng catos¢, gotowy produkt. Natomiast kooperacja w czasie oznacza,
ze wynik pracy jednego robotnika stanowi punkt wyjscia pracy drugiego;
prace te wszakze sg wykonywane niezaleznie od siebie. Tynkarze moga
zaczac swoja robote dopiero po postawieniu $cian domu przez murarzy.
Z kolei kooperacja zlozona organiczna wymaga réwnoczesnego wykony-
wania roznych, ale wzajemnie si¢ wspomagajacych dziatan. ,,Gdy jeden
wiostuje, drugi steruje, trzeci zarzuca sie¢ lub godzi w rybe harpunem,
poléw daje wyniki, ktore bytyby niemozliwe bez tego wspotdziatania”.
Kooperacja rozwinieta czy, inaczej méwiac, zlozona przez rozlozenie pro-
cesu produkcyjnego na drobne czesci skladowe stwarza specjalizacje ro-
botnikéw w wykonywaniu tych samych czynnosci, ktéra podnosi spraw-
nos¢ ich pracy. Zwigkszona sprawnos¢ pracy skraca z kolei czas zuzywany
na wykonywanie poszczegélnych operacji. Oszczedno$¢ czasu stwarza
réwniez likwidacja strat czasu zwigzanych z przechodzeniem od jednej
operacji do drugie;j.

Stosunki kooperacji i podzialu pracy nie ograniczaja si¢ do jednego
typu pracy materialnej zwigzanej z obslugiwaniem podstawowych $rod-
kéw pracy w celu przetwarzania przedmiotu pracy. Podzial pracy wyste-
puje rowniez miedzy réznymi kategoriami pracownikéw materialnych.
W stosunki kooperacji zlozonej, najczesciej heterogenicznej, wchodza ze
sobg pracownicy realizujacy podstawowe procesy produkcyjne oraz ro-
botnicy dokonujgcy remontéw srodkéw pracy, a takze robotnicy obstu-
gujacy pomocnicze $rodki produkcji (palacze, hydraulicy itp.). Praca obu
tych kategorii pracownikow zapewnia sprawnos¢ i cigglos¢ funkcjonowa-
nia srodkéw produkcji. Na gruncie podzialu pracy usamodzielnieniu ule-
gaja powierzane osobnym pracownikom takie czynnosci jak utrzymywa-
nie czystos$ci w pomieszczeniach, podawanie, dowozenie lub donoszenie
przedmiotéw i sSrodkéw pracy na poszczegdlne stanowiska pracy bezpo-
srednio materialnej. Réwniez zwolnienie wykonawcy pracy bezposrednio
materialnej od wykonywania czynnosci zaladunku i transportu przed-
miotéw pracy, narzedzi czy gotowych wyrobow zwigksza relatywnie ilo§¢
czasu, jaki moze on poswieci¢ na bezposrednie wykonywanie wtasnej

13



14

Spoétdzielnie socjalne...

pracy. Praca skooperowana, wspélna wymaga odpowiedniego nadzoru
i kierownictwa. Rozdzielanie zadan planowych miedzy bezposrednich
producentéw, organizowanie, kontrolowanie i biezace koordynowanie
przebiegu ich wykonania stanowi zajecie specjalnej kategorii pracowni-
kow (mistrzow, brygadzistow).

Prace organizatorsko-kierowniczg wykonujg réwniez kierownicy
sredniego szczebla (np. kierownicy wydziatéw) i najwyzszego szczebla
(np. dyrektorzy). Podzial pracy prowadzi takze do wyodrebnienia si¢
funkcji opracowywania srodkéw, proceséw i metod produkeji wykony-
wanych przez pracownikow zaplecza naukowo-technicznego. Stosunki
kooperacji i podzialu wyzej wymienionych rodzajéw prac materialnych
wystepuja nie tylko pomiedzy kazdym z tych rodzajéw prac a pracg bez-
posrednio materialna, lecz takze miedzy poszczegdlnymi rodzajami pracy
posrednio materialne;j.

W referowanym, opierajgcym si¢ na scharakteryzowanych wyzej prze-
stankach, badaniu na pierwszy plan wysuwa si¢ problematyka dzierzawy
sily roboczej oraz cech tej ostatniej. Wyrazajac si¢ inaczej, projektujac pro-
ces badawczy, przyjelismy zalozenie, zgodnie z ktérym cechy sily roboczej
oraz sposob jej wykorzystania stanowig istotny — pomijany dotychczas
w rozwazaniach naukowych — element problematyki wykluczenia spo-
tecznego. Praca zarobkowa, czy méwiac ogolniej, sposoby zdobywania
srodkéw utrzymania, podejmowane przez czlonkéow tak zwanego mar-
ginesu spolecznego niejednokrotnie stanowily przedmiot socjologiczne;j
analizy. Nigdy jednak nie byly analizowane w proponowany tu sposob,
to znaczy nie byly traktowane jako pierwszoplanowy i zarazem wolny od
warto$ciowania watek badan. Naszym zdaniem adekwatne poznanie spo-
tecznych i ekonomicznych mechanizméw pozwalajacych osobom znaj-
dujacym si¢ na granicy gléwnego nurtu zycia spotecznego i gospodar-
czego zdobywac srodki utrzymania moze stanowi¢ klucz dla zrozumienia
problemow, jakie napotykajg stosowane dotychczas programy integra-
cji spotecznej. Nowatorskie w tym ujeciu jest stanowisko wskazujace na
pewne wspoélne cechy pracy w tradycyjnym rozumieniu, tj. przebiegajacej
w oficjalnej gospodarce oraz lumpenpracy. Z punktu widzenia fizyczno-
-zmyslowego mogg to by¢ wszak identyczne czynnosci, réznigce si¢ jedy-
nie ze wzgledu na swoj kontekst socjoekonomiczny.

Wydaje si¢, ze nieuzasadnione traktowanie obu rodzajéw — mdwiac
jezykiem Webera — typow zarobkowania jako catkowicie sobie prze-
ciwstawnych bylo jednym z powoddéw, oczywiscie nie jedynym, stabo-
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$ci dotychczasowych ujec. Z jednej bowiem strony wykladnia prawnicza,
obowiazujgca urzedy lokalne i centralne zajmujace si¢ zwalczeniem mar-
ginalizacji, zaklada stanowisko normatywne. Milczgce zalozenie tego sta-
nowiska to nic innego jak stwierdzenie, Ze praca w szarej strefie nie moze,
cho¢by z powodow etycznych, stanowi¢ alternatywy dla pracy legalne;j.
Tymczasem realia przedstawiajg si¢ calkowicie odwrotnie. Dla wielu oséb
znajdujacych sie na marginesie Zycia spolecznego i gospodarczego aktyw-
nos$¢ zawodowa przebiega przede wszystkim poza ewidencjg lub w jakis
sposob taczy oba rodzaje aktywnosci. Z drugiej strony, obiegowa ekono-
mia czesto zupelnie pomija zjawiska okreslane jako szara strefa, nie zali-
czajgc ich nawet do dziedziny gospodarki. W najlepszym razie ekonomia
— przy zyczliwej interpretacji — sklonna jest uznawa¢ nieewidencjono-
wang aktywno$¢ gospodarczg za odstepstwo od reguly. Tymczasem takie
stanowisko jest coraz mniej uzasadnione empirycznie.

Wedle raportu firmy PricewaterhouseCoopers ofiarg przestepstw go-
spodarczych w ciggu dwdch lat (2004-2005) padlo 45 proc. firm na $wiecie
i 54 proc. w Polsce. Odsetek ten stale ro$nie — w 2003 r. naduzycia wyka-
zalo 46 proc. firm. W Europie Srodkowej i Wschodniej w 2005 roku wskaz-
nik ten wynidst 47 proc. Sredni koszt poniesiony przez pojedynczg firme
z tytulu strat finansowych, spowodowanych m.in. przywtaszczeniem ma-
jatku, wytudzeniami czy falszerstwem, wyniost 1,7 mln dolaréw. W Polsce
przecietna firma w zwiazku z naduzyciami stracita $rednio 0,5 mln dola-
réw. Z kolei amerykanskie firmy analityczne podliczyty straty gospodarki
wywolane ,,zabijaniem czasu” w Internecie w 2005 r. na 12,5 mld dolardw,
brytyjskie oceniajg tego typu uszczerbek przychodu w tym samym roku
na 10 mld funtéw. Do podobnych wnioskéw sklania reportaz telewizji
francuskiej Tvs, zgodnie z ktérym Francuzi sg liderami w prywatnym
wykorzystywaniu firmowego dostepu do Internetu. Rzeczywiscie, jak
wykazuja badania amerykanskiej grupy analitycznej Websense, Francuzi
i Wtosi potrafig przeznaczyc¢ 50 proc. czasu pracy na zalatwianie spraw
prywatnych w Internecie. Z kolei, jak wykazaly badania grupy analitykow
potudniowokoreanskich, tamtejsi pracownicy zalatwiaja tak wiele prywat-
nych spraw, korzystajac z firmowego dostepu do Internetu, Zze marnujg
$rednio 2,5 dnia roboczego w kazdym tygodniu. Réwniez w warunkach
polskich trudno nazwac¢ uchylanie sie od pracy oraz nieewidencjonowang
prace Polakéw zjawiskiem marginalnym. Kamila Kloc (1998) w raporcie
CASE podaje, Ze na tle krajow oecD Polska plasuje si¢ nieco powyzej war-
tosci dominujgcej okreslajacej szarg strefe. Wedtug danych pochodzacych
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z Ministerstwa Finansow w 1997 roku gospodarka ukryta w naszym kraju
byta szacowana na 17 do 18 proc. oficjalnego pkB. Dwa lata wcze$niej Gus
wraz z PAN uzyskaly identyczne szacunki. W 1994 roku uzywajac metody
zuzycia energii elektrycznej, uzyskano wskaznik 15,2 pkB. Najnowsze —
dotyczace przedzialu lat 1999-2006 — badania prowadzone metodg po-
$rednig pochodzg z opracowania Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej,
Instytutu Pracy i Spraw Socjalnych, cBos, CASE oraz MillwardBrown sma/
KRC (2007). Zgodnie z nimi wielko$¢ gospodarki nieformalnej w Polsce
zamyka si¢ w przedziale od 33,2 proc. na poczatku wymienionego okresu
do 22,8 proc. na koncu.

Argumentdéw potwierdzajacych postawiong wyzej teze dostarczajg
réwniez osrodki szczegdtowo badajgce prace w szarej strefie. Pierwsze
tego typu badania w Polsce zostaly zrealizowane przez Gtéwny Urzad
Statystyczny w 1995 roku jako cze$¢ badania aktywnosci ekonomiczne;j
ludnosci (BAEL). W roku 1998 oraz 2004 zastosowano panel tego projektu.
W 2004 roku w szarej strefie, definiowanej zgodnie z podej$ciem stoso-
wanym przez GUS, pracowalo 1317 tys. badanych, czyli 4,2 proc. wszyst-
kich zatrudnionych powyzej 15 roku zycia (dla poréwnania w latach 1995
i 1998 wskaznik ten wynosit odpowiednio 2199 tys. i 1431 tys.). 65 proc.
prac znajdujacych zatrudnienie w szarej strefie wykonywaly osoby pry-
watne, niemal 22 proc. firmy prywatne, a pracujacy na wlasny rachunek
stanowili 12 proc. wszystkich zatrudnionych w gospodarce nieoficjalnej.
Interesujacy jest fakt, ze dla wigkszosci 0sdb pracujgcych w szarej strefie
ta praca ma charakter pracy gtéwnej (829 tys. wobec 488 tys. deklaruja-
cych dodatkowsg prace poza ewidencjg). Jednoczesnie statystycy urzedu
odrzucili argument o réwnowaznosci pracy ,,na czarno” i pracy legalnej.
Wielu obserwatoréw zycia gospodarczego zdaje si¢ sugerowac, ze gdyby
nie istniala praca nierejestrowana, bezrobocie zwiekszytoby sie o wskaz-
nik réwny (lub niemal réwny) ilosci oséb zatrudnionych poza gospodarka
oficjalng. Tymczasem badanie Gus-u pokazalo, ze jedynie niecatle 11 proc.
respondentdw przepracowalo w szarej strefie wigcej niz 91 dni w roku,
a ponad polowa nie przepracowata nawet 20 dni rocznie. Oznacza to, ze
zajecia okreslane przez Gltéwny Urzad Statystyczny jako praca niereje-
strowana najczesciej nie stanowig substytutu pracy legalnej nie tylko, co
oczywiste, pod wzgledem formalnej ochrony pracownika, lecz takze pod
wzgledem czasu poswigconego na to zajecie.

Podobny obraz przynoszg badania casg; wykazaly one, ze w 2007
roku w szarej strefie pracowalo 9,3 proc. Polakéw. Zdecydowana wigk-
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sz0$¢ z nich (91,6%) traktowala te prace jako gléwna, dla 10 proc. byla
to praca dodatkowa. Najwiekszy odsetek pracujgcych w ukrytej gospo-
darce reprezentujg osoby wykonujace prace w rolnictwie (blisko 27%),
drugg pod wzgledem liczebnosci grupa sg goérnicy i robotnicy budow-
lani (20%). Dane te potwierdzaja obraz uzyskany przez Gléwny Urzad
Statystyczny, tym bardziej ze ponownie jedynie potowa pracujgcych poza
ewidencja robi to regularnie (czyli zgodnie z metodologia referowanego
badania czgsciej niz dwa razy w tygodniu).

Niezaleznie od tego, czy w $wietle przytoczonych badan praca niere-
jestrowana moze zosta¢ uznana za substytut pracy legalnej czy nie, nie
ulega watpliwosci, ze dla blisko 10 proc. Polakéw stanowi codzienng rze-
czywisto$¢. Co wigcej, rozszerzone ujecie — zgodnie ze stanowiskiem
proponowanym powyzej — lumpenwlasnosci zaktada, ze owe stosunki
sg immanentng cechg gospodarki. Nie sposob zatem nazwac zjawiska
umniejszajgcego oficjalny dochéd narodowy Polski o ponad 20 proc.
czyms$ jedynie marginalnym (w tym sensie, Ze pracownicy gospodarki
ukrytej nie dzielg si¢ ze wspolobywatelami swoimi dochodami). Warto
przy tym zaznaczy¢, ze w niektorych krajach przynajmniej czes$¢ zjawisk
okreslanych jako szara strefa wlacza si¢ do statystyk narodowych. Jest to
jeszcze jeden, posredni dowdd na to, jak szkodliwe poznawczo moze by¢
postugiwanie si¢ w nauce stanowiskami zawierajgcymi arbitralne zato-
zenia. Wracajac jednak do gléwnego watku, odrzucenie w postepowaniu
badawczym proceséw nie mieszczacych sie w tradycyjnym rozumieniu
pracy byloby (i byto do tej pory) duzym bledem. Z przyjetego tu punktu
widzenia nie ma substancjalnej réznicy pomiedzy pracg wykonywang
legalnie i nielegalnie w istocie, zmystowo, czesto sg to te same czynnosci.
Oczywiscie juz w tym miejscu mozemy dodac, ze istnieje szereg roznic
pomiedzy oboma typami aktywnosci, jednakze na najbardziej podstawo-
wym poziomie nalezy przyja¢ teze, ze Swiat marginesu odtwarza podzialy
klasowe obecne w gospodarce jawnej (por. Tittenbrun, 1986).

Nie jest to jednak teza bezdyskusyjna i dlatego kilka zdan nalezy po-
$wieci¢ dyskusji innych pogladéw. W szczegdlnosci na takg wzmianke za-
stuguje poglad, wedle ktérego wykluczenie spoteczne zajeto miejsce klasy
spotecznej jako podstawa zrdznicowania i podziatéw spotecznych w od-
réznieniu od przynaleznosci klasowej. Stan wykluczenia spotecznego,
w jakim znalazta si¢ dana jednostka, jest przez rozpatrywang pare auto-
réw (Boltanski, Chiapello, 2005, s. xxxi) ujmowany jako jej wlasna wina,
wynik zmarnotrawienia przyrodzonych jej talentéw i uzdolnien. Stad nie
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wykorzystuje ona mozliwosci stwarzanych jej przez ,,usieciowiony” §wiat
spoteczny — w odrodznieniu od bardziej fortunnych jego beneficjentéw,
jacy wykorzystujg dane im mozliwosci awansu w gore. Jak trafnie zwraca
uwage Turner (2007), podczas gdy na gruncie teorii klas istnienie wyzy-
sku klasowego mozna bylo empirycznie zweryfikowa¢ za pomocg stopy
zysku i teorii wartosci opartej na pracy, to jest o wiele mniej jasne, jesli
w ogole mozliwe, wyjasnienie wkladu ruchliwosci w spoleczenstwie sie-
ciowym do kapitalizmu.

Natomiast Christopher T. Whelan oraz Bertrand Maitre podjeli
w swoim studium badawczym bezposrednig krytyke pogladu, zgodnie
z ktérym koncentracja narazenia na ryzyko i niepewno$¢ wykroczyta
poza granice klasy robotniczej, w tym sensie nadajgc pojeciu wyklucze-
nia spotecznego znamiona aklasowosci.

(,Pervasive use of the terminology of social exclusion in the European
Union. The notion of social exclusion focuses attention on econo-
mic vulnerability in the sense of exposure to risk and uncertainty.
Sociological concern with these issues has been associated with the the-
sis that risk and uncertainty have become more pervasive and extend
substantially beyond the working class. This paper combines features
of recent approaches to statistical modelling of poverty dynamics and
multidimensional deprivation in order to develop our understanding
of the dynamics of economic vulnerability”).

Analiza obejmujaca dziewie¢ krajow UE oraz piec¢ pierwszych transz
panelowego badania gospodarstw domowych Unii wykazala, ze na osi za-
réwno narodowej, jak i czasowej jest mozliwa identyfikacja ekonomicznie
uposledzonej klasy charakteryzujacej si¢ podniesionym stopniem ryzyka
redukcji posiadanych zasobdw ponizej pewnego krytycznego poziomu,
stopniem narazenia na materialng deprywacje oraz subiektywny ekono-
miczny stres. Rdznice wplywu czynnika klasy spolecznej w poszczegol-
nych krajach, jak i w ich ramach nie dostarczaja zadnego poparcia dla tezy
0 jej zmniejszonym znaczeniu w strukturalizacji tego ryzyka (Whelan,
Maitre, 2008).

(»Heightened risk of falling below a critical resource level, exposure
to material deprivation and experience of subjective economic stress.
Cross-national differentials in persistence of vulnerability are wider
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than in the case of income poverty and less affected by measurement
error. Economic vulnerability profiles vary across welfare regimes in
a manner broadly consistent with our expectations.

Variation in the impact of social class within and across countries
provides no support for the argument that its role in structuring such
risk has become much less important.

Our findings suggest that it is possible to accept the importance of
the emergence of new forms of social risk and acknowledge the sig-
nificance of efforts to develop welfare states policies involving a shift
of opportunities and decision making on to individuals without ac-
cepting the ‘death of social class’ thesis”).

Idac dalej tym tropem, mozemy postawic pytanie: czy sita robocza
0s6b znajdujacych sie na marginesie spolecznym moze zostac skutecz-
nie wykorzystana w gléwnym nurcie Zycia spotecznego i gospodarczego?
Mozna zaryzykowa¢ twierdzenie, ze skoro praca takich lumpenpracow-
nikéw moze przynosi¢ wymierny doch6d organizacjom z niej korzy-
stajagcym (lumpenprzedsigbiorstwom) i samym zaangazowanym w nig
jednostkom, to réwnie dobrze moze by¢ zrédlem dochodu podmiotéow
funkcjonujacych w gospodarce jawnej. Konstatacja ta jest o tyle wazna,
ze zdiagnozowanie sposobdw pelniejszego i zrestrukturyzowanego wyko-
rzystania sity roboczej 0s6b zagrozonych wykluczeniem stanowi naszym
zdaniem szanse¢ na skuteczng integracje spoleczng nie tylko tych oséb, ale
zbiorowosci lokalnej jako calosci. Z drugiej jednak strony nalezy wzig¢
réwniez pod uwage, ze osoby dlugo przebywajace poza gtéwnym nurtem
zycia spolecznego czesto trafiajg na bariery w reintegracji. Jedna z nich
jest bez watpienia deprecjacja sily roboczej lub nawet jej cze$ciowa utrata.
Nie bez powodu osoby diugotrwale bezrobotne, bezdomne, niepetno-
sprawne’, nigdy niepracujgce, po wyroku pozbawienia wolnosci sg tymi,
ktérym szczegélnie trudno podja¢ ewidencjonowang prace. Pamietajac
o tym zastrzezeniu, mozemy wrdci¢ do pytania: jakie warunki muszg zo-
sta¢ spetnione, aby sita robocza 0s6b zmarginalizowanych mogta zosta¢
efektywnie zaangazowana w spolfecznie akceptowalne formy aktywnosci
zawodowej? Na drodze do odpowiedzi na to pytanie musieli$my doklad-

* Przyjmujemy tu podobne przestanki jak w najczesciej formutowanych defini-
cjach, np. ,Na wykluczenie spoleczne w najwigkszym stopniu wptywa bezrobocie, al-
koholizm i narkomania, a takze ubdstwo i choroby psychiczne”. http://www.warto.eu/
sciagnij/raport_pentor.ppt.
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nie zdiagnozowac¢ socjologiczno-ekonomiczny charakter dziatan zarob-
kowych, w jakie angazuja si¢ rézne grupy funkcjonujgce poza oficjalnym
podzialem pracy. Ten krok badawczy byt kluczowy, poniewaz pozwolil
na precyzyjne ustalenie analogii i r6znic miedzy nieewidencjonowanymi
typami dzialalnosci a pracg w tradycyjnym rozumieniu. W dalszej kolej-
nosci dal szanse identyfikacji podstawowych cech sity roboczej oraz ich
implikacji dla funkcjonowania w gospodarce jawnej. Nie bez znaczenia
byta réwniez diagnoza uwarunkowan i przyczyn, zaréwno spotecznych,
jak i ekonomicznych, dla ktérych respondenci znalezli si¢ poza gtéwnym
nurtem zycia spolecznego.

Przebadane zostalo pig¢ grup zaliczanych do kategorii wykluczanych:
niepelnosprawni (8o wywiaddéw), skazani odbywajacy prawomocny wy-
rok (143 wywiady), prostytutki (7o wywiaddw), bezdomni (91 wywiadow),
uzaleznieni od narkotykoéw i alkoholu (120 wywiadéw). Kazda z wymie-
nionych kategorii cechuje si¢, przynajmniej potencjalnie, innymi wlasci-
wosciami sily roboczej. Rozne sg réwniez przyczyny ich, w dominujacej
opinii, trudnej sytuacji zyciowej. Celowo zdecydowali$my sie na badanie
wlasnie tych grup, aby mozliwie najpetniej zdiagnozowac¢ te cechy sily
roboczej oraz lumpenroboczej, ktére majg najwiekszy wpltyw na szanse
wykluczonego na powrdt do gtéwnego nurtu zycia spotecznego. W przy-
padku niepelnosprawnych mamy do czynienia z czesciowym lub catko-
witym pozbawieniu sily roboczej (wywlaszczeniem z sily roboczej). Jej
ograniczenie przejawia si¢ na przyklad w niemoznosci podejmowania
okreslonych prac oraz w koniecznosci specyficznego dostosowania miej-
sca pracy do potrzeb osoby niepelnosprawnej. Skazani obecnie przeby-
wajacy w zakladach penitencjarnych catkowicie lub w znacznej czesci sa
pozbawieni wlasnej sity roboczej na skutek penalizacji polegajacej na od-
izolowaniu od $wiata zewnetrznego. W przypadku tej kategorii waznym
zadaniem bylto poznanie prac, jakie skazani wykonywali przed osadze-
niem. Z drugiej strony interesowano si¢ tym, jak na site roboczg wiez-
nia wplywa pobyt w zakladzie karnym. Jest tu mozliwa deprecjacja sity
roboczej na skutek odosobnienia, bezczynnosci, wtornej socjalizacji ze
strony wspolosadzonych lub, alternatywnie, podtrzymanie oraz rozwdj
sity roboczej na skutek prac podejmowanych w zakladzie karnym i/lub
programow resocjalizacji, doksztalcania itp. Badanie kategorii uzaleznio-
nych mialo z kolei ukaza¢, jak wlasnos¢ sily roboczej zmienia sie w przy-
padku oséb naduzywajacych substancji chemicznych. Zaklada¢ mozna,
ze dlugotrwate poddawanie si¢ dziataniu tych srodkéw prowadzi do gte-
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bokiej deprecjacii sily roboczej, a w okresach ,,glodu” powoduje jej ukie-
runkowanie jedynie na zdobycie srodkéw materialnych niezbednych do
zakupu alkoholu lub narkotykéw. Zyciowe losy 0séb uzaleznionych, jak
przewidywano, ukazg prawdopodobnie ewolucje lub raczej degeneracje
sity roboczej. Weryfikowali$my rowniez trafno$¢ prawdopodobnego zalo-
zenia, zgodnie z ktdrym uzaleznienia wspotwystepuja z innymi uwarun-
kowaniami wykluczenia: bezdomnoscia, dlugotrwatym bezrobociem itd.
Bezdomni oraz prostytutki, dwie ostatnie kategorie badanych, daty moz-
liwo$¢ badania sily lumpenroboczej. W tradycyjnym obrazie lumpa od-
najdujemy najczesciej postac kloszarda, zebraka, zyjacego gléwnie z jal-
muzny. Zebractwo, uliczna egzystencja powoduja, ze osoby pozostajace
bez dachu nad glowg podejmujg szereg aktywnosci zarobkowych daleko
wykraczajgcych poza pojecie pracy nierejestrowane;.

W odniesieniu do tych rodzajéow dziatalnosci ekonomicznej, jakie
obejmuje si¢ tutaj mianem lumpengospodarki, uzywa sie zwykle rozréz-
nienia na czarng i szarg strefe, gdzie kryterium stanowi na ogot stosunek
do prawa. Nie mozemy, chcgc konsekwentnie reprezentowac socjoeko-
nomiczny punkt widzenia, przyjaé¢ tego kryterium, proponujac na jego
miejsce nastepujacy wyrdznik: o ile wspolng ceche wszystkich typoéw
dzialalnosci lumpenekonomicznej stanowi czysto prywatna wlasnos¢
srodkow gospodarowania i sily roboczej, o tyle tzw. szara strefa wyrdz-
nia si¢ tym, ze dostarcza wartosci uzytkowych, co odrdznia ja od podzie-
mia gospodarczego nie wytwarzajgcego zadnych spolecznie uzytecznych
débr czy ustug (nalezatoby tu moéwic raczej o ,,ztach” i anty-ustugach
z uwagi na ich szkodliwy dla zdrowia i zycia, dla warunkéw egzysten-
cji materialnej i duchowej jednostek charakter — narkotyki, kradzieze,
zabojstwa).

Niezwykle wazkim pytaniem badawczym jest pytanie: Czy sila robo-
cza tych ludzi ma szanse¢ by¢ skutecznie zaangazowana w procesy koope-
racji w gtéwnym nurcie zycia gospodarczego? Prostytutka z kolei wyko-
nuje zawod lub, méwigc precyzyjniej, lumpenzawod przynoszacy czesto
relatywnie wysokie zarobki, ale wigzacy sie z silng negatywna sankcja
spoteczng. Pigtno dotykajace skadingd wszystkich wykluczanych szcze-
golnie mocno ktadzie si¢ na losie kobiet pracujacych w najstarszym za-
wodzie $wiata. Uzywajac kategorii odnoszacych sie do wlasnosci sily
roboczej, powiemy, ze sila lumpenrobocza prostytutki jest szczegdlnie
narazona na deprecjacje. Dodatkowo elementy jej sity roboczej urucha-
miane w procederze prostytuowania si¢ nie moga zosta¢ wykorzystane
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w zadnym innym zawodzie. Stygmatyzacja spoleczna powoduje, ze ko-
bieta naznaczona pietnem prostytutki moze mie¢ trudnosci z uruchomie-
niem swojej sity roboczej w warunkach gospodarki jawne;j.

Wymienione pie¢ kategorii poddano badaniu ze wzgledu na zasygna-
lizowane powyzej cechy sity roboczej, ktére po dokltadnym rozpoznaniu
pozwolily stworzy¢ kompletng palete wlasnosci sily roboczej i wskazac,
jakie jej cechy ulatwiajg, a jakie utrudniaja lub wrecz uniemozliwiajg re-
integracje ekonomiczno-zawodowg rozumiang przez nas jako zaangazo-
wanie sily roboczej w oficjalny podziat pracy.

Jak zasygnalizowano wczesniej, badania byty prowadzone metoda
wywiadow kwestionariuszowych, préba zas zostala wybrana celowo.
Jednakze zaréwno wywiad, jak i dobér jednostek do badania nie byt ty-
powy dla socjologii obiegowej. Kwestionariusze zostaly skonstruowane
tak, aby z jednej strony zapewni¢ maksymalng poréwnywalno$¢ uzy-
skanych danych, a z drugiej pozwoli¢ badaczom na zebranie danych ja-
ko$ciowych. Poniewaz w omawianym przypadku mamy do czynienia
ze specyficznymi, méwigc wprost: trudnymi, zbiorowo$ciami respon-
dentéw, nie sposdb wyobrazi¢ sobie sytuacji, w ktérej ankieter prowadzi
z respondentem tradycyjny wywiad kwestionariuszowy. Wybrane do ba-
dania grupy nieprzypadkowo nalezg do najstabiej spenetrowanych przez
socjologow. Juz samo odnalezienie respondentéw i uzyskanie zgody na
wywiad stwarza klopoty. Nastepnie nalezy pamieta¢, ze mamy do czy-
nienia z osobami ci¢zko doswiadczonymi przez los, nierzadko majacymi
klopoty z akceptacjg autorytetow oraz przestrzeganiem regul zycia spo-
tecznego i to zaréwno formalnych, jak i nieformalnych. W takim przy-
padku nie tylko narzedzie badawcze, ale i sam badacz muszg si¢ wy-
kaza¢ duzg wrazliwoscig i jednoczesnie by¢ czujnym na wiarygodnosé
zbieranych danych. Poniewaz tematyka badania obejmuje trudne, nieraz
przekraczajace granice prawa, moralnosci i obyczaju zjawiska, niezwy-
kle istotne jest, aby dotarcie do respondentéw i sam proces zbierania
informacji przebiegal w sposéb stwarzajacy szanse na uzyskanie wiary-
godnych, zgodnych z faktami danych. Pogodzenie wymogoéw wiarygod-
nos$ci i maksymalnej standaryzacji jest zadaniem niezwykle zlozonym.
Przyjeto w zwigzku z tym zaloZenie, ze kwestionariusz wywiadu musi
zapewnia¢ poréwnywalne dane, natomiast procedura dotarcia do ba-
danych i prowadzenia rozméw — jak najwiekszg wiarygodnos¢. Warto
jeszcze zwroci¢ uwage na zagadnienie technik dotarcia do respondentéw.
Moze ono budzi¢ pewne watpliwosci, poniewaz badanie zaktada anoni-
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mowo$¢ respondentdw i koniecznos$¢ uniknigcia przypadkéw dublowania
wywiadow. Jako ze nie istniejg rzetelne dane odnoszace si¢ do Poznania
i wojewddztwa wielkopolskiego, ktore pozwalalby na ilosciowe oszaco-
wanie wielko$ci populacji poszczegdlnych grup wykluczonych podda-
nych diagnozie, w niniejszym badaniu zmieniono nieco sposéb doboru
respondentow.

Klasyczny dobor celowy zaklada wybdr jednostek do badania zgodny
z cechami populacji jako calo$ci. Z powodu wskazanego powyzej taka pro-
cedura w tym przypadku jest niemozliwa. Z oczywistych wzgledéw nie-
mozliwy jest réwniez klasyczny dobér losowy lub adresowy. W zwigzku
z tym badacze mieli za zadanie samodzielnie odnalez¢ i sktoni¢ do roz-
mowy przedstawicieli poddanych diagnozie grup, kierujac sie¢ przy tym
kilkoma wytycznymi, ktére minimalizujg ryzyko jednostronnej penetra-
cji badanych srodowisk.

Poniewaz badaniu zostalo poddanych pig¢¢, pod wieloma wzgledami
odmiennych grup wykluczonych, konieczne bylo zastosowanie réznych
procedur dotarcia do respondentéw (jak wspomniano, wszystkie badania
wsrod wykluczonych mialy charakter specyficznego wywiadu kwestiona-
riuszowego). W przypadku prostytutek punktem wyijscia staly sie anonse
dostepne w Internecie. Na ich podstawie badacze byli w stanie nawigza¢
kontakt z prostytutka, umowic si¢ z nig na spotkanie i, najczesciej w for-
mie niejawnej, przeprowadzi¢ wywiad. Specyfika tego wywiadu polegata
przede wszystkim na tym, ze badacz nie mial przed sobg kwestionariu-
sza, bedac w zwigzku z tym zmuszony zapamietac (lub nagra¢ za pomoca
dyktafonu) odpowiedzi, jakie uzyskal, i dopiero po opuszczeniu miejsca
wywiadu zapisa¢ je w kwestionariuszu. Co wiecej, niejawna rozmowa
z prostytutka nie mogta ograniczy¢ si¢ tylko do probleméw zawartych
w narzedziu badawczym (ktére koncentruje sig, jak podkreslano wyzej,
na problemach pracy), poniewaz taki sposéb prowadzenia wywiadu gro-
zi dekonspiracja. Stad badacze penetrujacy to sSrodowisko uzyskali wiele
dodatkowych informacji nie mieszczgcych sie w ramach kwestionariusza
i stanowigcych jako$ciowg cze$¢ uzyskanych danych. Z uwagi na brak ofi-
cjalnych statystyk dotyczacych prostytucji badacze prowadzili rozmowy
z tymi kobietami, ktore byly sklonne przeznaczy¢ swoéj czas na dialog
z badaczem. Warte podkreslenia, raz jeszcze, jest to, ze badacz wystepo-
wal niejawnie. W zwigzku z tym jego rozmdéwczyni byla przekonana, ze
rozmawia z potencjalnym, niezdecydowanym na pelne korzystanie z jej
ustug, klientem. Z jednej strony taka procedura zapewnia minimum bez-
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pieczenstwa badaczowi, a z drugiej zwieksza szans¢ uzyskania wiarygod-
nych danych. Wérdd prostytutek nie zostal zastosowany normalnie wy-
magany przy wykorzystaniu funduszy unijnych réwny podzial na kobiety
i mezczyzn. Z informacji pozostajacych w dyspozycji zespotu badawczego
wynika, ze niemal wszystkie osoby trudnigce si¢ zawodowo prostytucja
w Poznaniu to kobiety. Mezczyzni najczesciej parajg si¢ tym procederem
nie ze wzgledéw finansowych, tylko z powodu okreslonych, trudnych do
zaspokojenia w inny sposob potrzeb seksualnych. Stad zgodnie z zato-
zeniami projektu pominieto w badaniach marginalng skadinad grupe
meskich prostytutek.

Podobne trudnosci, zwigzane z podziatem zgodnie z kryterium pici,
stwarza badanie grupy wigznidéw, poniewaz kobiety stanowia zdecy-
dowang mniejszos¢ wsrdd osadzonych w naszym kraju (okoto 3 proc.),
a w calej Unii Europejskiej odsetek ten nie przekracza 10 proc. Dlatego
badacze staneli przed trudnym zagadnieniem, czy w badaniu uwzgledniac
tak niewielki odsetek kobiet wigezniéw w sytuacji, w ktérej badania oséb
wykluczonych majg nade wszystko pokaza¢ potencjal reintegracyjny spot-
dzielni socjalnych. Ostatecznie, poniewaz na terenie wojewodztwa wiel-
kopolskiego znajduje si¢ zaklad penitencjarny przeznaczony dla kobiet,
zdecydowano sie przeprowadzi¢ pie¢ wywiadow wsrdd osadzonych pan.
Pozostate wywiady zostaly przeprowadzone w zakladach we Wronkach
oraz Poznaniu. Podobnie jak w przypadku pozostalych grup wykluczo-
nych, takze tu o tym, ktory konkretnie wi¢zien stanie sie¢ rozméwca ba-
dacza, decydowat slepy traf. Poniewaz procedura uzyskania pozwolenia
na badania w zakladach karnych jest ztozona, przyjeto, Ze badanie zosta-
nie przeprowadzone z wi¢zniami, ktérzy po uzyskaniu zgody opiekuna
w zakladzie karnym wyrazg zgode na wywiad.

Wymagana przez instytucje unijne réwnos¢ plci nie mogta zosta¢
dokladnie zachowana réwniez w grupie bezdomnych. Wprawdzie w tej
zbiorowosci kobiety stanowig wigkszg cze$¢ niz w przypadku wieznia-
rek, ale takze tu stanowig mniejszos¢. Trudno oszacowag, jaki dokladnie
odsetek populacji bezdomnych tworza, ale w wiekszosci zrédet pojawiaja
sie wartosci rzedu 20 proc. Poniewaz jednak zjawisko bezdomnosci jako
takie budzi liczne kontrowersje i wedlug réznych szacunkow mowi sie
0 30 lub 300 tysigcach ludzi bez dachu nad gtowa w Polsce, trudno bez-
krytycznie opiera¢ si¢ na dostepnych statystykach. Niemniej w prezento-
wanym badaniu przyjelismy proporcje badanych w taki sposdb, by stosu-
nek bezdomnych mezczyzn do bezdomnych kobiet wyniést 80% do 20%.
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W przypadku tej grupy skierowalismy badaczy do o$rodkéw pomocy bez-
domnym zlokalizowanych w duzych o$rodkach w Wielkopolsce (szcze-
golnie w Poznaniu) oraz wskazalismy, aby badali oni réwniez osoby Zyjace
na ulicy. Poniewaz ponownie nielatwo oszacowac, jak wielu bezdomnych
nie korzysta z pomocy o$rodkéw, musieliémy przyjac arbitralne zatoze-
nie moéwigce, Ze co najmniej co pigty przebadany bezdomny powinien
trafi¢ do proby inng droga niz poprzez instytucje zajmujgce si¢ pomoca
ludziom pozostajagcym bez dachu nad glowg (ostatecznie ten stosunek
wyniost 62,6% do 37,4%).

Ostatnie dwie kategorie badanych: uzaleznieni i niepelnosprawni nie
budzily juz takich kontrowersji jak scharakteryzowane powyzej. Iden-
tycznie jak w przypadku bezdomnych, badacze skierowani zostali do
o$rodkéw pomocowych, w ktorych najtatwiej nawigza¢ kontakt z repre-
zentantami poszukiwanych grup. Ponownie uczulili§my badaczy, aby
cze$¢ respondentow byla osobami niezrzeszonymi, nie korzystajgcymi
z pomocy. ChcieliSmy réwniez, aby wsréd badanych znalezli si¢ przed-
stawiciele réznych uzaleznien i roznych schorzen mieszczacych si¢ w po-
jeciu niepelnosprawnosci. Podobnie w przypadku niepelnosprawnych
cze$¢ grupy badanej mialy stanowi¢ osoby niepetnosprawne ruchowo,
a czes$¢ intelektualnie.

Obie wymienione powyzej grupy stwarzaly ryzyko nieobecne w po-
zostatych grupach wykluczonych. Mamy na mysli duzy stopien gradacji
obu rodzajéw wykluczenia. Inaczej méwigc, w obu grupach istniejg osoby
formalnie mieszczgce si¢ w pojeciu niepetnosprawny lub uzalezniony, ale
nie bedace w istocie wykluczonymi w znaczeniu, jakie temu pojeciu na-
dajg akty prawne. Przykladowo formalne orzeczenie o niepetnosprawno-
$ci nie zawsze wigze si¢ z realnym wykluczeniem spolecznym. Podobnie,
uzaleznienie od narkotykow, jakiemu ulegt wysoki menedzer w miedzy-
narodowej korporacji, dopiero po wielu latach moze skutkowa¢ nega-
tywnymi skutkami psychologicznymi i spolecznymi. Zanim to jednak
nastgpi, trudno posadzic taka, nierzadko bardzo dobrze sytuowang osobe
o bycie wykluczonym. Oczywiscie nie umniejsza to faktycznych proble-
moéw, na jakie natrafia taki uzalezniony, jednak nie kwalifikuje go to do
grupy spotecznie i ekonomicznie wykluczonych. Stad tez w naszym bada-
niu wprowadzili$my dodatkowe kryterium dotyczace niepelnosprawnych
i uzaleznionych: kazdorazowo muszg to by¢ respondenci realnie cierpiacy
wykluczenie z powodu swojego natogu lub kalectwa.

Kazdorazowo réwniez, na etapie inauguracji badan, wprowadzone
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zostaly zasady uniemozliwiajace dotarcie do tego samego respondenta
przez dwéch ankieteréw. W przypadku prostytutek, bezdomnych i uza-
leznionych postuzono si¢ kryterium podziatu geograficznego, okresla-
jac, na jakim terenie majg odbywac sie badania. W przypadku niepetno-
sprawnych na biezgco weryfikowane byly cechy respondentéw, z ktérymi
odbywaly si¢ rozmowy. Grupa skazanych podzielona zostata ze wzgledu
na miejsce odbywania kary. W niektorych przypadkach wprowadzone
zostaly dodatkowe kryteria utatwiajace dotarcie za kazdym razem do
roznych respondentéw. Przykladowo, prostytutki mozna podzieli¢ na
pracujace na ulicy, w mieszkaniach oraz domach publicznych. Poniewaz
— jak wspomniano — trudno sobie wyobrazi¢ ankietera prowadzacego
wywiad z prostytutky odczytujacego pytania z kwestionariusza, kazdy
badacz zostal wyposazony w dyktafon umozliwiajacy nagrywanie i za-
pisywanie tresci rozméw. Ponadto w przypadku wszystkich prostytu-
tek, niektérych uzaleznionych i bezdomnych badacze dla bezpieczen-
stwa i wiekszej wiarygodnosci danych nie ujawniali swojej tozsamosci.
Prowadzili oni rozmowy z respondentami na zasadzie wywiadu swobod-
nego polaczonego z obserwacja uczestniczacg, a dopiero po opuszcze-
niu miejsca wywiadu zapisywali zdobyte informacje w kwestionariuszu.
Dodatkowg rekojmig rzetelnego przeprowadzenia badan — konieczng
w przypadku badan finansowanych ze srodkéw publicznych — byto zto-
zenie przez badacza wlasnorecznego podpisu pod wykonanym kwestio-
nariuszem.

Badanie nawet najbardziej skrupulatnie wybranych grup wykluczo-
nych nie moze jednak samo w sobie w pelni odpowiedzie¢ na pytanie,
jakie cechy sily roboczej sprzyjaja, a jakie utrudniajg skuteczne, trwale
wyjscie z marginesu zycia spolecznego i ekonomicznego. Kazdorazowo
badajac jedynie osoby znajdujace si¢ poza gléwnym nurtem zycia spo-
tecznego, otrzymaliby$my informacje o domniemanym wplywie cech sily
roboczej (na przyklad stopnia wlasnosci sity roboczej, angazowania si¢
w stosunki lumpenwtasnosci i wspdtwlasnosci, czasowe lub trwate pozba-
wienie sity roboczej itp.) na potozenie badanych. Dlatego dopetnieniem
badania wykluczonych musialo by¢ poznanie mechanizméw przynaj-
mniej potencjalnie pozwalajacych im na oceng stanu owego wyklucze-
nia. Jak bowiem trafnie zauwaza M. Janasik, powstaje pytanie, czy rze-
czywiscie istotg spoteczenstwa obywatelskiego jest jak obecnie wylacznie
walka ze skutkami systemu spolecznego czy tez z przyczynami lezagcymi
u podstaw status quo. Jak wiadomo, w walce z chorobami (a wigc rowniez



Wtasnosc sity roboczej a spétdzielnie socjalne...

chorobami spotecznymi) najwazniejsza jest profilaktyka. Zamiast wigc
skupia¢ wysilki wyltacznie na cho¢by minimalnej poprawie egzystencji
0s6b wykluczonych (cho¢ jest to oczywiscie bardzo wazne), nalezy po-
magac im poprzez edukacje obywatelskg i rozwigzania instytucjonalne
(np. spoldzielnie socjalne).

Polskie prawo stwarza mozliwo$¢ opuszczenia grona spolecznie wy-
kluczonych poprzez zalozenie spotdzielni socjalnej. Jest to sposob najbar-
dziej wlasciwy z przyjetego przez badaczy punktu widzenia, poniewaz za-
klada reintegracje spoleczng poprzez procesy pracy. Stad tez drugg czescia
naszych badan uczyniono socjologiczng penetracje spotdzielni socjalnych.
W tym przypadku celem badania byt wyczerpujacy opis dzialania tych
instytucji oraz odpowiedz na pytanie o skutecznos¢ tego sposobu zwal-
czania problemu marginalizacji spolecznej. Przyjeto zalozenie, zgodnie
z ktorym spoldzielnie socjalne mozna zaliczy¢ do jednej z gtéwnych i naj-
bardziej efektywnych form pokonywania indywidualnych barier w inte-
gracji spotecznej, w tym przede wszystkim w powrocie na rynek pracy.
Do kluczowych zadan omawianych podmiotéw ekonomii spotecznej za-
liczamy: rozwijanie umiejetnosci i kompetencji spoteczno-zawodowych,
niezbednych nie tylko na rynku pracy, ale réwniez w codziennej aktyw-
nosci spolecznej, wsparcie tworzenia i dziatalnosci srodowiskowych in-
stytucji aktywizujacych osoby niepelnosprawne, wspieranie spoteczno-
$ci lokalnej. W kategoriach teoretycznych cele spéidzielni socjalnych,
okreslane zwykle jako reintegracja spoleczna i zawodowa, mozemy zde-
finiowa¢ jako odzyskanie lub zdobycie ekonomicznej wlasnosci sity ro-
boczej oraz pozaekonomicznej wlasnosci sity quasi-roboczej. Wtasnosé
sity quasi-roboczej obejmuje zdolnos¢ do wykonywania réznego rodzaju
niezarobkowych dziatan w réznych sferach zycia spotecznego, np. w po-
lityce, rodzinie itd.

Specyfika spotdzielni jest fakt, ze instytucje te, mimo iz posiadajg
osobowos¢ prawng przedsiebiorstwa, zrzeszajg ludzi, nie kapital. Eko-
nomicznie pojety zysk nie jest tu celem samym w sobie, ale instrumen-
tem, ktéry ma stuzy¢ osiggnieciu celu wyzszego — spotecznej integracji
cztonkow. Zasady, na jakich dzialajg spotdzielnie socjalne, to: dobro-
wolno$¢ cztonkostwa, demokratyczne zarzadzanie, osobiste swiadcze-
nie pracy na rzecz spoldzielni przez czlonkéw. Ustawodawca powolujac
do zycia opisywang forme spotdzielni, przyjal zalozenie zbiezne z re-
ferowanym tu stanowiskiem teoretycznym; to znaczy zalozyl, ze jed-
nym z najskuteczniejszych sposobdw reintegracji spotecznej bedzie od-
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dzialywanie na wlasno$¢ sity roboczej 0séb spoza gléwnego nurtu zycia
spolecznego. Ponowna inkluzja w obieg gospodarki jawnej, wlaczenie
w procesy kooperacji, swobodne dysponowanie wlasng pracg maja, przy-
najmniej potencjalnie, stanowi¢ $ciezke powrotng do ,normalnego” zy-
cia. W celu sprawdzenia, czy przestanki ustawy sprawdzajg si¢ empirycz-
nie, stworzono procedure badawczg, zgodnie z ktérg wybrano do badania
wszystkie spotdzielnie socjalne na terenie wojewddztwa wielkopolskiego
(szczegOlnie ze jest to obszar stosunkowo pomyslnego rozwoju tych pod-
miotow). Wyjsciowym i jednoczesnie nieodzownym zadaniem badaw-
czym bylo w zwigzku z tym ustalenie sktadu czlonkéw spotdzielni ze
szczegolnym uwzglednieniem wilasnosci ich sily roboczej oraz cech spo-
tecznych. Poniewaz jednak cztonkami i pracownikami spéidzielni moga
by¢ nie tylko osoby dotychczas zmarginalizowane (ustawa zaklada, ze
wsrdd czlonkéw spoldzielni co najmniej polowa to takie osoby), pierw-
szym krokiem bylo ustalenie, jaka jest proporcja pomiedzy osobami wy-
kluczonymi i osobami wchodzacymi do spotdzielni z gléwnego nurtu
zycia spolecznego.

Niejako z uwagi na obawy ustawodawcy nalezalo na samym wste-
pie rozpatrzy¢, czy dana spdldzielnia realnie spelnia wszystkie wymogi
prawa. Podczas dyskusji nad ustawg zglaszano watpliwosci, czy przyzna-
nie spoldzielniom socjalnym duzych ulg podatkowych nie spowoduje,
ze przedsiebiorcy zaczng nagina¢ prawo i tworzy¢ spoldzielnie w miej-
sce dotychczasowych firm. W badaniach musielismy wzigé pod uwage te
obawy i sprawdzi¢, czy ten proces ma rzeczywiscie miejsce. Jedng z me-
tod weryfikacji tego stanu rzeczy bylo poznanie biografii czlonkéw spét-
dzielni — odkrycie ich loséw przed i po przystapieniu do spétdzielni.
Poniewaz szczegdlnie istotne sg dla nas cechy sity roboczej, pytalismy
naszych respondentéw o prace podejmowane przed przystgpieniem/zalo-
zeniem spoldzielni. Celem badania byla diagnoza wlasnosci sity robocze;j
spotdzielcow przed i po przystagpieniu do spétdzielni. Jak wspomniano
wyzej, cheielismy uzyskaé odpowiedZ na pytanie, czy praca i/lub udziat
w tej formie przedsigbiorstwa spotecznego realnie zmienia stopien wtas-
nosci sily roboczej, a w przypadku jej wezesniejszego utracenia lub ogra-
niczenia czy skutecznie jg odtwarza (przyktadowo w przypadku wiezniow
lub niepelnosprawnych). Skuteczno$¢ spétdzielni socjalnych na drodze
integracji spoleczno-gospodarczej swych cztonkéw lub pracownikéw za-
lezna jest rowniez od wewnetrznej organizacji i funkcjonowania tego typu
przedsigbiorstwa spotecznego.
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W badaniach interesowali$my si¢ zatem procesami kooperacji i ich
rolg w przywracaniu wlasnosci sity roboczej. Szerzej, interesowata nas
problematyka wlasnosci spotdzielczych $rodkow gospodarowania,
w przypadku spéldzielni socjalnych specyficznej ze wzgledu na ich ko-
rzystanie z rdznego rodzaju zewnetrznych Zrédet finansowania i pomocy
o wymiarze regionalnym, krajowym lub wrecz ponadnarodowym, co
oznacza, ze w danym zakresie spéldzielcy stajg si¢ wspoiwtascicielami
przyznawanej im wlasnosci. Podobnie interesujaca jest kwestia wtadzy
i przywddztwa w spétdzielniach. Z jednej strony taki lider moze dzieki
swoim zdolno$ciom przedsiebiorczym sta¢ sie sita napedowg rozwoju
spoldzielni, z drugiej jednak realne jest przerodzenie si¢ takiej domi-
nacji w autokratyczny tryb zarzadzania kolidujgcy z demokratycznymi
podstawami, na jakich powinna funkcjonowac spéidzielnia. W przy-
padku tych przedsiebiorstw spotecznych bowiem istotne jest nie tylko
to, na ile mogg one ksztaltowac¢ korzystne przedsigbiorcze czy pracow-
nicze, lecz takze obywatelskie umiejetnosci. Niezwykle interesujace byty
odpowiedzi na pytania, czy spoldzielcy majg pelng swiadomos¢ praw
i obowigzkéw wynikajacych z czlonkostwa w spoldzielni, czy czujg sie
jej wlascicielami, czy dochodzi do konfliktéw wewnatrz spétdzielni, jak
zarzadzana i kontrolowana jest praca itp. Powodzenie w dziele reinte-
gracji spoleczno-gospodarczej cztonkow spétdzielni uwarunkowane jest
takze profilem dziatalnosci i dziedzing gospodarki, w jakiej funkcjo-
nujg poszczegodlne spotdzielnie. Wsrdd cech, o ktérych mowa, mozna
wymieni¢ na przyklad: strukture rynku produktowego, warunki kon-
kurencji, czynniki z dziedziny zarzadzania lub kwalifikacje cztonkow
spoldzielni, otoczenie spoleczne itp. W tym ostatnim przypadku bardzo
istotne bylo uwzglednienie roli, jakg w stosunku do spéldzielni odgry-
wajg instytucje i organizacje majace je wspiera¢. Badanie tych zagadnien
w oczywisty sposéb prowadzi do analizy pozytywnych mechanizmoéw
oraz barier rozwoju tych specyficznych form przedsi¢biorstw spotecz-
nych. Ze wzgledu na fakt, ze badaniu zostaly poddane osoby o bardzo
réznej przeszlosci, w tym réwniez kryminalnej, uwadze obserwatoréw
nie moglo réwniez ujs¢ to, czy w danych przedsiebiorstwach ujawniajg
sie stosunki lumpenwlasnosci. Czy pracownicy/czlonkowie spotdzielni
uchylajg sie od pracy, przestrzegaja godzin pracy, prywatyzuja srodki
i czas pracy. Jesli za$ dochodzi do wspomnianych zjawisk, w jaki spo-
sob spotdzielcy jako kolektyw radzg sobie z egzekwowaniem wypraco-
wanych regut.
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Reasumujac, badanie zostalo zaplanowane jako wielostronna diag-
noza funkcjonowania kazdej ze spétdzielni socjalnych zogniskowana wo-
kot problemdéw organizacji pracy, wlasnosci oraz wlasnosci sity roboczej.
Poniewaz jednak mielismy do czynienia ze specyficzng populacja bada-
nych — podobnie jak w przypadku grup wykluczonych — konieczne
bylo zastosowanie specyficznej procedury badawczej. Wywiady kwestio-
nariuszowe ze spéldzielcami (ogétem 81 sztuk w Wielkopolsce) zostaty
przeprowadzone zgodnie z tg samg procedurg, ktora dotyczyta wyklu-
czonych, z tg réznicy, ze w kazdym przypadku respondent zostat poin-
formowany o celach rozmowy. W kazdej spotdzielni ankieterzy/badacze
odbyli wywiad z co najmniej jednym czlonkiem zarzadu oraz dwoma
lub trzema spoldzielcami (poniewaz zaplanowano osiemdziesigt wywia-
dow w 21 obecnie istniejgcych spdldzielniach, srednio w kazdej zostaty
przeprowadzone cztery wywiady). Badanie zakladalo réwniez obserwacje
ze strony badaczy. Kazda spoldzielnie (co zakladato kilkakrotne odwie-
dziny) obserwowalo dwoje badaczy za posrednictwem skonstruowanego
w tym celu kwestionariusza obserwacji. Analizie poddane zostaly row-
niez dokumenty zastane, wsrdd nich: statuty spoldzielni, bilanse finan-
sowe, stenogramy zgromadzen czlonkéw, akty prawne, w oparciu o ktére
dziata podmiot, deklaracje cztonkéw, umowy pracownikéw, dokumenta-
cja stanowigca podstawe uzyskania przez spoldzielnie pomocy ze $rod-
kéw pomocowych, artykuly wydawnictw — jezeli takowe istniejg — pro-
wadzonych przez spdltdzielnie, strony internetowe spo6idzielni, dokumenty
stwierdzajace wilaczenie lub wylaczenie kogo$ sposrod czltonkéw spot-
dzielni itp. Zasygnalizowana triangulacja danych pozwolita na wnioski
na temat procesdw przeobrazen wlasnosci sity roboczej cztonkéw spot-
dzielni, a w polaczeniu z danymi uzyskanym podczas wywiadow z wy-
kluczonymi umozliwila okreslenie, jakie warunki muszg lub powinny
zostac spelnione, aby odtworzy¢ i wlaczy¢ sile roboczg oséb z marginesu
w gléwny nurt zycia spotecznego i ekonomicznego. Innymi stowy, kluczo-
wym celem badania byta odpowiedz na pytanie, czy jest mozliwe, a jesli
tak, to w jaki sposdb za pomocg mechanizmu tworzenia spotdzielni jak
najskuteczniej przeobrazac site lumpenroboczg w site roboczg, jak odtwa-
rza¢ utracong sile roboczg wykluczonych, jak organizowac procesy pracy,
aby reintegracja spoleczna przebiegata prawidiowo.

W celu zogniskowania badaczy na interesujacej nas problematyce
stworzono zestaw hipotez badawczych, ktdre staly si¢ podstawg kwestio-
nariuszy wywiadéw oraz obserwacji:



Wtasnosc sity roboczej a spétdzielnie socjalne...

Hipoteza pierwsza (H1): Istnieje pozytywna korelacja miedzy typem
whasnosci sity roboczej® w przedspotdzielczych i spétdzielczych stosun-
kach pracy.

Hipoteza druga (H2): Im wyzsza liczba oséb o jednakowej wlasnosci
sity roboczej w prespdtdzielczych i spotdzielczych stosunkach pracy, tym
bardziej prawdopodobny sukces spotdzielni socjalnej mierzony:

« Wynikami finansowymi,

Proporcjg zadowolonych z pracy w danej spoldzielni,
Zaangazowaniem w jej dzialalno$¢ mierzonym darmowymi nad-
godzinami,

Silg oddziatywania spétdzielni na otoczenie,

Silg reintegracji cztonkéw/pracownikéw spétdzielni rozumiana
jako trwalos¢ zatrudnienia/uczestnictwa.

Hipoteza trzecia (H3): Istnieje dodatnia korelacja miedzy dziedzing
gospodarki, w jakiej pracowal/dziatal dawniej czlonek spétdzielni a dzie-
dzing gospodarki, w jakiej funkcjonuje spétdzielnia, ktdrej jest czlon-
kiem.

Hipoteza czwarta (H4): Im wyzszy udzial w danej spoldzielni socjal-
nej osob, ktére pracowaly w tym samym dziale gospodarki, tym bardziej
prawdopodobny jej sukces mierzony:

« Wynikami finansowymi’,

Proporcjg zadowolonych z dzialalnosci w danej spétdzielni,

« Stopniem zaangazowania wyrazajacym sie gratisowymi nadgodzi-
nami,

Silg oddziatywania spétdzielni na otoczenie,

Silg reintegracji cztonkéw/pracownikéw spoétdzielni rozumiana
jako trwalos¢ zatrudnienia/uczestnictwa.

Hipoteza pigta (H5): Istnieje pozytywna korelacja miedzy poziomem
wyksztalcenia a faktem przynaleznosci do spétdzielni socjalne;.

Hipoteza szdsta (H6): Istnieje dodatnia korelacja miedzy poziomem wy-
ksztalcenia cztonkéw danej spotdzielni socjalnej a jej sukcesem mierzonym:

« Wynikami finansowymi,

+ Poziomem zadowolenia z przynaleznosci do danej spétdzielni,

¢ http://wykluczenie.spoldzielnie.org/index.php?id1=3&id2=12&#_ftnl.

7 Zdaniem badaczy takich jak ENJOLRAS organizacje nie nastawione na zysk, a wiec
réwniez spétdzielnie socjalne sa — pod warunkiem ich demokratycznego funkcjono-
wania — bardziej efektywne niz tradycyjne nastawione na zysk przedsiebiorstwa oraz
przedsigbiorstwa zwane w prawnym jezyku panstwowymi (2000).
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« Stopniem zaangazowania jako darmowym dodatkowym czasem pracy,

o Silg oddzialywania spétdzielni na otoczenie,

« Silg reintegracji cztonkéw/pracownikéw spétdzielni rozumiana

jako trwalos¢ zatrudnienia/uczestnictwa.

Hipoteza siodma (Hy): Istnieje negatywna korelacja miedzy lumpen-
wlasnoscig sity roboczej a przynaleznoscia do spoétdzielni socjalnej, tzn.
posiadacze lumpenwlasnosci sity roboczej stosunkowo rzadziej wstepuja
do spéldzielni.

Hipoteza ésma (18): Im wyzszy udzial w danej spdtdzielni socjalne;j
bytych nosicieli lumpenwlasnosci sily roboczej, tym bardziej prawdopo-
dobne jej fiasko mierzone:

o Rezultatami finansowymi,

+ Poziomem zadowolenia z dzialalnosci w danej spétdzielni,

o Silg oddzialywania spétdzielni na otoczenie,

« Silg reintegracji cztonkéw/pracownikéw spétdzielni rozumiana

jako trwalos¢ zatrudnienia/uczestnictwa.

Hipoteza dziewiata (H9): Im wyzszy udzial w danej spotdzielni socjal-
nej bylych cztonkow klasy autokefalicznej, tym bardziej prawdopodobne
jej fiasko mierzone:

 Rezultatami finansowymi,

+ Poziomem zadowolenia z dzialalnosci w danej spétdzielni,

o Silg oddzialywania spétdzielni na otoczenie,

« Silg reintegracji cztonkéw/pracownikéw spétdzielni rozumiana

jako trwalos¢ zatrudnienia/uczestnictwa.

Hipoteza dziesigta (H10): Im wyzszy udzial w danej spétdzielni socjal-
nej bytych dtugotrwatych (pozostajacych bez pracy ponad rok) bezrobot-
nych, tzn. czeSciowo wywlaszczonych z wlasnosci swej sity roboczej, tym
bardziej prawdopodobne jej fiasko mierzone:

o Rezultatami finansowymi,

 Poziomem zadowolenia z dzialalnosci w danej spétdzielni,

o Silg oddzialywania na otoczenie.

Hipoteza jedenasta (H11): Wtasciciele/1ki semiwtasnosci sity roboczej
(niepetnosprawni) sg relatywnie najrzadszymi sposrod kategorii wyklu-
czonych czlonkami spéldzielni socjalnych. Nie ma korelacji miedzy ich
liczbg w danej spotdzielni socjalnej a jej powodzeniem mierzonym:

o Wynikiem finansowym,

o lub na drodze wewnetrznych stosunkéw miedzyludzkich,

+ lub na polu wptywu na otoczenie.
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Hipoteza dwunasta (H12): Przeszle ograniczenie wlasnosci sily robo-
czej w przypadku wiezniéow nie ma wplywu na stopien ich uczestnictwa
w spoldzielniach socjalnych.

Hipoteza trzynasta (H13): Stopien ograniczenia wlasnosci sity roboczej
bylych wigzniéw wplywa zaréwno na ich uczestnictwo w spotdzielniach,
jak i na powodzenie we wskazanych wyzej wymiarach. Inaczej méwiac,
wiezniowie o najdtuzszych wyrokach stosunkowo najrzadziej angazujg sie
w dzialalno$¢ spotdzielni, a ich udzial w stosunkowo wigkszym stopniu
niz wieznioéw o lzejszych wyrokach grozi fiaskiem spétdzielni.

Hipoteza czternasta (H14): Im bardziej zaawansowane procesy koope-
racji zachodza w spotdzielni, tym bardziej prawdopodobny jest jej sukces
mierzony:

« Wynikami finansowymi,

« Proporcja zadowolonych z dziatalnosci w danej spétdzielni,

« Stopniem zaangazowania wyrazajacym sie gratisowymi nadgodzi-

nami,

« Silg oddzialywania spétdzielni na otoczenie.

Hipoteza pietnasta (H15): Im wigksza liczba czlonkow spotdzielni so-
cjalnej dysponuje partykularystyczng silg roboczg obejmujacg jedno-
aspektowe umiejetnosci, tym czesciej dochodzi do konfliktow (czesciej
pojawiac sie bedzie luka kompetencyjna stanowigca pole konfliktow).

Hipoteza szesnasta (H16): Osoby aktywne zawodowo w prespoidziel-
czych stosunkach pracy (w tym réwniez w stosunkach lumpenwtasnosci)
czesciej bedag czlonkami spétdzielni socjalnych niz osoby utrzymujace sie
z innych zrodet (jalmuzny, zasitkow, rent itp.).

Hipoteza siedemnasta (H17): Im wyzsze pozafinansowe zaangazowa-
nie otoczenia spotecznego (na przyktad organéw administracji, instytucji
ekonomii spotecznej, spotecznosci lokalnej) w dzialanie spotdzielni so-
cjalnych, tym bardziej prawdopodobny jest jej sukces mierzony:

« Wynikami finansowymi,

« Proporcja zadowolonych z dziatalnosci w danej spétdzielni,

« Stopniem zaangazowania wyrazajacym sie gratisowymi nadgodzi-

nami,

« Silg reintegracji cztonkéw/pracownikéw spétdzielni rozumiana

jako trwalos¢ zatrudnienia/uczestnictwa.
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PROBLEMY DEFINICYJNE

Projekt realizowany przez Stowarzyszenie Na Rzecz Spoldzielni Socjalnych
w ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki wspdtfinansowanego
przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego
mial charakter badawczy i stawial sobie cele dwojakiego rodzaju. Z jed-
nej strony, wyczerpujaca, wielostronng analiz¢ wybranych srodowisk wy-
kluczenia spotecznego. Z drugiej, socjoekonomiczng oraz prawng diag-
noze¢ funkcjonowania spéldzielni socjalnych, podmiotéw stanowigcych
element ksztaltujacego sie w naszym kraju i wojewddztwie sektora go-
spodarki czy, by uzy¢ czesciej w tym kontekscie stosowanego wyrazenia,
ekonomii spoteczne;j.

Projekt zaktadal przeprowadzenie kilkuset wywiadéw z osobami znaj-
dujgcymi sie poza gléwnym nurem Zycia spotecznego i ekonomicznego
oraz przebadanie wszystkich spoldzielni socjalnych dziatajacych na tere-
nie wojewddztwa wielkopolskiego. Za merytoryczng strone¢ przedsiewzie-
cia odpowiadal miedzyuczelniany Zespét Badan Socjoekonomicznych
pod kierownictwem prof. zw. dr hab. Jacka Tittenbruna. Rzeczony pro-
jekt badawczy dotyczy dziedziny tzw. ekonomii spolecznej, zwanej takze
ekonomig solidarnosci, ekonomig obywatelska, gospodarka spoteczng czy
przedsigbiorczoscig spoleczng.

Jak definiuje si¢ ekonomie spoleczng? Ekonomia spoteczna zajmuje si¢
zasadami i prawidtowosciami podziatu tej cze$ci dochodu narodowego,
ktéra przypada ludnosci. Omawia ona zjawiska ekonomiczne, przyczy-
nia si¢ do dobrobytu spolecznego i bada, jaki to ma wplyw na sprawnos¢
gospodarczg.

Inna definicja powiada, iz ekonomia (gospodarka) spoleczna to sy-
stem przedsigbiorstw i organizacji oraz wlasciwych im uregulowan praw-
nych dotyczacych wspierania przedsiebiorczosci wsrdd ludzi wykluczo-
nych z rynku pracy. Odnosi si¢ m.in. do funkcjonowania réznego rodzaju
spotdzielni®.

Powyzsza definicje przyjeliSmy w naszym badaniu, z tym ze termi-
nem opisujgcym jego tematyke uczyniliSmy raczej gospodarke niz eko-
nomie spoleczng, wychodzac z przestanki, ze ta ostatnia oznacza dyscy-
pling naukowg zajmujacg si¢ opisem i wyjasnianiem zjawisk nalezacych
do sfery gospodarki spolecznej, w tym — specjalnie nas interesujacych

® http://pl.wikipedia.org/wiki/Ekonomia_spo%C5%82eczna.
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spotdzielni socjalnych. Nasza decyzja konceptualna jest celowa réwniez
z tego powodu, ze pojecie ekonomii spolecznej jest bardzo szerokie. Chcac
znalez¢ wspolny mianownik dla wielu réznorodnych definicji, mozna po-
wiedzie¢, ze kluczowg zasadg w tej idei jest prymat dziatania na rzecz lu-
dzi (cztonkéw, podopiecznych) nad maksymalizacjg zysku. Oznacza to, ze
dla jednostek ekonomii spotecznej istotne znaczenie — obok celu gospo-
darczego — ma misja spoteczna’. Inaczej méwiac, aby dobrze zrozumieé
nasze pojecie, autorzy postugujacy sie nim uznajg, iz nalezy opisac insty-
tucje stanowigce ,,rdzen” tego srodowiska — tzw. przedsiebiorstwa spo-
teczne. Najbardziej popularng i czesto stosowang definicjg jest ta sformu-
fowana przez pracownikéw europejskiej sieci badawczej EMEs (European
Research Network). Wedlug niej za przedsigbiorstwo spoteczne uznaje
sie dzialalnos¢ o celach gléwnie spotecznych, ktorej zyski w zalozeniu sg
reinwestowane w te cele lub we wspdlnote, a nie w celu maksymalizacji
zysku lub zwigkszenia dochodu udziatowcow czy tez wlascicieli. EMES
okresla kryteria spoteczne i ekonomiczne, ktéorymi powinny charaktery-
zowac si¢ inicjatywy wpisujace sie w ekonomie spoteczna.

Kryteria ekonomiczne:

- prowadzenie w sposob wzglednie ciagly, regularny dziatalnosci
w oparciu o instrumenty ekonomiczne,

- niezaleznos¢, suwerennos¢ instytucji w stosunku do instytucji pub-
licznych,

- ponoszenie ryzyka ekonomicznego,

— istnienie chocby nielicznego ptatnego personelu.

Kryteria spoteczne:

- wyrazna orientacja na spolecznie uzyteczny cel przedsiewzigcia,

— oddolny, obywatelski charakter inicjatywy,

- specyficzny, mozliwie demokratyczny system zarzadzania,

- mozliwie wspolnotowy charakter dzialania,

- ograniczona dystrybucja zyskow.

Ten zestaw kryteriow jest definicjg idealnego przedsigbiorstwa spo-
tecznego. Od przedsiewziec zaliczanych do tego sektora nie wymaga sie¢
zatem spetnienia wszystkich kryteriéw, lecz wiekszoéci z nich'®. O zna-

° http://www.ngo.pl/x/83813.
1% http://www.ekonomiaspoleczna.pl/x/433225.
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czeniu gospodarki spolecznej swiadczy fakt, ze réznej masci przed-
siebiorstwa skladajace si¢ na sektor ekonomii spolecznej dostarczajg
w Europie bezposrednio ponad 11 mln miejsc pracy, co stanowi 6 proc.
catkowitego zatrudnienia w UE (Monzon, Chaves, 2008). Spo6ldzielnia
socjalna to pierwsza w Polsce forma prawna, ktorg ustawa (z dnia 27
kwietnia 2006 roku o spétdzielniach socjalnych) wprost okreslita jako
przedsigbiorstwo spoteczne. Przedmiotem dziatalnos$ci spétdzielni so-
cjalnej jest prowadzenie wspdlnego przedsiebiorstwa w oparciu o oso-
bistg prace cztonkéw. Spétdzielnia socjalna dziata na rzecz spolecznej
i zawodowej reintegracji jej cztonkow. Spotdzielnie socjalng moga za-
tozy¢: osoby bezrobotne, bezdomni realizujacy indywidualny program
wychodzenia z bezdomnosci, uzaleznieni od alkoholu, po zakonczeniu
programu psychoterapii w zakladzie lecznictwa odwykowego, uzalez-
nieni od narkotykéw lub innych srodkéw odurzajacych, po zakonczeniu
programu terapeutycznego w zakladzie opieki zdrowotnej, chorzy psy-
chicznie, zwalniani z zakltadéw karnych, uchodzcy realizujgcy indywidu-
alny program integracji, osoby niepelnosprawne. Spoétdzielnie socjalng
moze zalozy¢ co najmniej pie¢ osob (nie wiecej jednak niz pie¢dziesiat)
spetniajgcych wymienione wyzej warunki.

Spotdzielnie socjalng uwaza sie za wzorcowg forme przedsigbiorstwa
spotecznego, jako ze faczy ona w sobie charakterystyczny dla przedsie-
biorstwa modus operandi z glebokim przywigzaniem do spolecznych
celow. Ten typ firmy narodzil si¢ we Wloszech, gdzie pomyst ich po-
wstania uksztaltowal sie juz w latach siedemdziesigtych xx wieku w ko-
tach pozapanstwowych (Borzaga, 1996) i do dzisiaj jest tam najsilniej-
szy, chociaz jego obecnos¢ zaznacza si¢ takze wyraznie w Hiszpanii,
a Francja i Belgia utworzyly w tej dziedzinie specjalne prawne uregulo-
wania. Wyrdzniajagcym sie jednak przykltadem sukcesu tej formy przed-
siebiorstwa spotecznego stuzg doswiadczenia wloskie, gdzie w 2001 r.
dzialalo juz 5600 spoétdzielni socjalnych. Od roku 1993 zauwazy¢ mozna
dynamiczny rozwoj spotdzielni socjalnych o charakterze reintegra-
cji spoleczno-zawodowej, ktérych w 2000 r. bylo juz 1915. Spétdzielnie
te zatrudnialy 33 tys. pracownikéw, z ktérych 13,5 tys. stanowity osoby
o trwale lub przejsciowo obnizonej zdolnosci do pracy"’, czyli w naszych
kategoriach przynajmniej czeSciowo wywlaszczonych z wlasnosci wias-
nej sily robocze;.

' www.promotion.org.pl/spoldzielnie.htm.
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Z punktu widzenia wloskiej kategoryzacji nasze badanie dotyczyto
spoldzielni kategorii B jako stawiajacych sobie za cel ludzi uposledzo-
nych swych czlonkéw na rynku pracy. Przedsiebiorstwa gospodarki
spolecznej obejmujg 2 mln firm, tj. 10 proc. wszystkich europejskich
przedsiebiorstw. W innym badaniu, jakie objeto 8 uprzemystowionych
krajow: usa, Wielka Brytanie, Francje, Niemcy, Wlochy, Szwecje, Wegry
i Japonie, sektor organizacji nie nastawionych na zysk zapewnial wedle
stanu z 1990 r. ekwiwalent 11,9 milionéw petnoetatowych miejsc pracy,
co reprezentowalo 3,3 proc. calosci zatrudnienia.
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